Educomunicagao, uma revolugio na sala de aula

Alessandra Moura Bizoni entrevista o professor Ismar Soares, do Nucleo de Comunicagdo e
Educagdo da USP. A matéria foi publicada no jornal Folha Dirigida, na edi¢do de n? 1.396 (08 a
14/12/2005.

Apds lecionar Geografia e Histdria, Ismar Soares decidiu ingressar na carreira jornalistica.
Atuando no jornalismo religioso e educacional, percebeu o abismo existente entre os meios de
comunica¢do e a prdtica em sala de aula. Ao mesmo tempo, em sua agao no magistério,
principalmente na drea de Geografia, percebia uma demanda crescente por novos recursos
pedagdgicos.

Esses questionamentos levaram o professor da Escola de Comunicagdo e Artes (ECA) da
Universidade de S3o Paulo (USP) a pesquisar a inter-relacdo entre essas duas areas,
salientando o uso da producao dos meios de Comunica¢dao em sala de aula e a sua apropriagao
por sujeitos da sociedade civil. O resultado foi a criacdo do conceito de "Educomunicagdo".

Ismar Soares atribui a autoria do conceito ao uruguaio Mdrio Kaplun. "O conceito inicialmente
foi usado por ele, que o usava como sinGnimo de educacién a los medios, ou conceito de
comunicacdo educativa. Porém, eu entendi que esse conceito poderia ganhar um novo
significado para abranger todas as a¢Ges advindas dessa relacdo", explica o docente.

Passados 15 anos da certificagdo do primeiro curso de especializagdo em Comunicagdo e
Educagao da USP, veio o reconhecimento académico. No 282 Congresso Brasileiro de Ciéncias
da Comunicagdo (Intercom/2005), realizado de 5 a 9 de setembro na Universidade do Estado
do Rio de Janeiro (Uerj), o Nucleo de Comunicagdo e Educagdo (NCE), coordenado pelo
professor Ismar Soares, foi contemplado com o Prémio Luiz Beltrdo, na qualidade de Grupo
Inovador. Também neste ano, a Camara Municipal de S3o Paulo aprovou a chamada Lei
Educom, sancionada no dia 15 de agosto, indicando a inten¢do da Prefeitura de S3o Paulo em
continuar com as atividades do programa Educom.radio — programa desenvolvido entre 2001
e 2004, em escolas municipais de Sdo Paulo destinado a formacdo de 11 mil pessoas, entre
professores, alunos e membros das comunidades educativas de 455 unidades.

Em entrevista a FOLHA DIRIGIDA, o professor Ismar Soares apresenta a Educomunicagao,
explicando as potencialidades do uso de linguagens dos meios de Comunicagdo como
ferramentas de aprendizado e construgdo da cidadania. "A Educomunicacdo, contudo, chega
com a proposta de revolucionar esse espac¢o, permitindo que toda a comunidade se envolva
com a Comunicac¢do e que haja sempre uma pergunta em qualquer planejamento educativo:
como é que eu estou me comunicando? Como é que o meu procedimento ajuda ou atrapalha
os procedimentos comunicativos? Como transformar essas relagdes num espago de abertura
dialdgica?", questiona o educador. Eis a entrevista:

FOLHA DIRIGIDA - Como surgiu a Educomunicag¢ao?

Ismar Soares - Pelo fato de eu conviver nas duas dreas (Educacdo e Jornalismo), eu senti as
resisténcias mutuas, os dois universos se rejeitando, ao invés de se atrairem. Por viver nesses
dois universos, e por ser, em especial, um professor de Geografia que, para trabalhar os
conceitos relacionados a espaco, tempo, culturas e organizacdo de povos, sempre fiz uso da



producdo cinematografica e videografica das televisGes nacionais e internacionais, eu percebia
o quanto era importante levar em conta as possibilidades da comunicagao, especialmente a
comunicacdao audiovisual, a comunicacdo escrita. E a aproximacdo com o mundo do
audiovisual e o mundo do documentério me levou também a uma percepcdo das limitacdes
desse tipo de projetos e programas e da necessidade de encontrar no pdlo da educagdo
alguém que conhecesse as linguagens da midia, que pudesse ter critério na escolha desses
produtos e que até incentivasse os proprios alunos a passarem a usar esses mecanismos, essas
linguagens, para os seus trabalhos de reconhecimento da presenga do homem sobre a face da
Terra.

FOLHA DIRIGIDA - E como o conceito de Educomunicagao foi criado?

Ismar Soares - O conceito surge dessa pratica, que é uma pratica de observar o
comportamento dos dois ambitos. Encontramos na sociedade latino-americana,
especialmente, um grande numero de pessoas, vindas das mais diversas areas, usando a
comunicac¢do de uma forma alternativa. Eram as pessoas que estavam lutando para colocar na
pauta da sociedade temas como o meio ambiente, as questGes de género, de etnias, das
minorias, os indigenas. Estas pessoas estavam fora da midia, ou eram secundarios na midia, ou
apareciam na midia apenas quando algum fato extraordinario exigia que esses assuntos
aparecessem. Porém, gente da sociedade estava se mobilizando. E isso aconteceu através da
chamada imprensa alternativa, comunicag¢do alternativa, e vai acontecer através da agdo das
ONG’s.

FOLHA DIRIGIDA - Esse movimento aconteceu em que época?

Ismar Soares - Isso foi anos 70 e 80. A imprensa alternativa é vista hoje muito como imprensa
de resisténcia ao Regime Militar. E foi. Mas ndo foi sé isso. Foi especialmente um trabalho de
engajamento na reforma da sociedade em geral. A multiplicagdo das ONG’s nos anos 70 e 80
teve como palco os grupos que queriam interferir na sociedade. E descobriram que ndo
poderiam interferir, ndo fosse a presen¢a do jornal mimeografado ou do pequeno programa
de video. Em 1982, o video chega ao Brasil. Em 1984, 40% das associa¢des que trabalhavam
com movimento popular ja possuiam uma camera de video e ja faziam documentarios. A
apropriagdo do movimento popular com relagdo aos meios foi muito rapida. E com o
barateamento dos equipamentos nos anos 90, o uso alternativo ficou ainda mais denso, mais
forte. Agora, o conceito Educomunicacdo em si mesmo era um conceito que ja existia e
designava tdo somente a questdo da recepgdo critica. A Educomunicagao significaria educagao
para a recepg¢do critica da midia. Eu entendi, contudo, que o conceito poderia ser
ressignificado. Ganhar um novo sentido.

FOLHA DIRIGIDA - Quem criou esse conceito?

Ismar Soares - O conceito inicialmente foi usado por um uruguaio chamado Mario Kaplun, que
0 usava como sindnimo de educacién a los medios, ou o conceito de comunicacdo educativa.
Porém, eu entendi que esse conceito poderia ganhar um novo significado para abranger todas
as acdes advindas dessa relacdo. E ai eu identifiquei varias acdes.



FOLHA DIRIGIDA - Quais seriam estas acoes?

Ismar Soares - Uma primeira a¢do é a prépria educagdo para recepgao critica, é uma agao, é
uma darea, importante, presente no mundo inteiro; na Inglaterra chama-se media education;
nos Estados Unidos é media lideracy, é literatura sobre os meios. Outra area é chamada de
expressdo comunicativa através das artes. Todo trabalhador de televisdo é um artista, ainda
que seja um jornalista lendo uma noticia, ele é tratado como artista: o cenario em que ele esta
€ um cenadrio de artes. A arte é muito usada pela midia. E a educacdo também trabalha com
arte, com muito menos forg¢a. Claro que o arte-educador ndo tem no sistema educacional um
poder muito forte e prestigio. Os governos sempre estao tentando reduzir o trabalho do arte-
educador ao minimo possivel. No entanto, nds descobrimos que muita gente usa arte para
promover auto-estima das criangas e dos idosos por exemplo, fazendo com que eles se
comuniquem melhor. Para nés isso é educomunica¢do. E uma drea da Educomunicagdo. Existe
uma terceira area que nés chamamos area das mediagGes tecnoldgicas no espaco educativo.
Isso fazendo um contraponto com aquilo que se chama em educagdo de tecnologias
educativas.

FOLHA DIRIGIDA - Qual a diferenc¢a entre mediagGes tecnoldgicas e tecnologias educativas?

Ismar Soares - A diferenga é: a tecnologia educativa é entendida como um instrumento na
mao do professor para melhorar a sua performance. Para a educomunicacdo, a tecnologia é
usada como um meio para mediar as relagdes entre os grupos ativistas e a sociedade. Porque,
hoje em dia, é impossivel chegar a um publico ainda que préximo, um publico médio — que
dird um grande publico — sem usar os instrumentos da tecnologia. No caso a internet, a midia
impressa, os banners, os folhetos, assim por diante. Mas no caso da tecnologia, ela é
entendida como mediagdo ndo apenas porque ela transmite, é um canal, mas porque
condiciona a prépria producdo da informacdo. Existe uma linguagem propria para a televisao,
para o radio, para o jornal, que limita ou fortalece as formas de expressdao das pessoas e
inclusive cria novas condi¢des de aprendizagem.

FOLHA DIRIGIDA - E quais seriam estas novas condi¢des de aprendizagem?

Ismar Soares - Atualmente, o adolescente é eminentemente visual. Um longo discurso feito
para crianga, ndao produz efeito. O poder de concentragdo estd cada vez menor. O jovem
adulto também. Eles vivem num mundo fragmentado e a percepc¢do se da através de flashes.
Eles tém aquilo que se chama de inteligéncia tissular, que é uma inteligéncia que capta por
comparacdo, ndo mais pela seqliéncia légica de um grande principio do qual se derivam varios
outros principios e prdaticas. Em geral, se capta através da sensibilidade que a aproximagao
entre fatos nos permitam entender alguma coisa. Entdo, alguma coisa é boa, para boa parte da
populacdo, se ela esta associada a algo que é agraddvel a vista, aos ouvidos de quem esteja
observando. Uma atriz, ou um ator considerado uma pessoa bonita, bem apessoada, num
cendrio lindo, maravilhoso, consegue convencer com rapidez, muito mais rapidez, do que
alguém apresentando uma longa explicacdo tedrica sobre algum beneficio social de algum
objeto. A aproximacdo entre a beleza do ator e o ambiente que o cerca faz parte de um
didlogo mediado pelas tecnologias. E gracas a tecnologia que aquilo acontece. No caso, a nossa
preocupacdo é saber como a internet, como a midia televisdo, a midia radio, interfere neste



universo tissular da inteligéncia contemporanea. A isso tudo chamamos de mediacdo
tecnoldgica, que é a terceira area.

FOLHA DIRIGIDA - E qual é a quarta area da educomunicag¢ao?

Ismar Soares - Uma quarta drea da chamada educomunicagdo é a area da gestdo dos
processos comunicativos. Se vocé sabe que é possivel educar para a midia (a primeira area), se
vocé sabe que é importante usar os recursos da midia para ampliar a forma de expressado das
pessoas e usar a arte para isto. Se vocé percebe que a tecnologia é uma media¢do presente e
vocé faz planejamento de como usar isto em dado local, vocé é um gestor. O gestor é aquele
que, conhecendo as caréncias e necessidades de determinado espago, ambiente ou grupo, vai
buscar na Educomunicagao solu¢des para resolver o problema. Quando damos um curso de
Educomunicac¢do, propomos para as pessoas fazer um planejamento educomunicativo.

Essas pessoas, em grupos, vao fazer um diagndstico para perceber onde é que elas estdo
falhando nas suas relagdes comunicativas. E qual é a solugao educomunicativa para a questao.
Alguém diz: meu problema é a violéncia na escola, meu problema é falta de aprendizado na
area das Ciéncias Exatas, meu problema é a rejeicdo que grupos de alunos tem com outros
grupos, ou com os professores. Seja qual for o problema, haverda uma solugdo
educomunicativa, que tem como meta criar ecossistemas comunicativos abertos, dialdgicos,
participativos, através de uma gestdo democratica dos recursos, através de uma aplicacdo de
conhecimentos sobre como maneja-los. Esse conjunto de atividades nés estamos chamando
hoje de Educomunicacao.

FOLHA DIRIGIDA - Qual é o perfil do educomunicador?

Ismar Soares - O perfil é de alguém muito preocupado em conhecer a realidade do ambiente
em que vive. E, portanto, um pesquisador, ndo no sentido classico do pesquisador académico,
mas daquele curioso que vai buscar explicagdes para o que esta acontecendo a sua volta. O
educomunicador é alguém que esta fazendo continuamente analise de conjuntura a respeito
do que estd acontecendo e buscando, nas Ciéncias Humanas, explicacOes. Ele vai buscar na
Sociologia, na Politica, na Antropologia, onde seja, explicagdes para o que estd acontecendo e
dialoga muito sobre isso.

FOLHA DIRIGIDA - E essa pessoa precisa ser, necessariamente, um professor ou um
jornalista?

Ismar Soares - N3o, ndo. E alguém que na sociedade estd preocupado com essas analises e
que, ao se preocupar com essas analises, vai identificar as caréncias de comunicagao nas
relagdes sociais. O problema é fome? Ok. Porém, como a comunica¢do pode interferir nessa
fome? Isto é, como eu poderia estar usando a comunicagdo ou para divulgar esse fendbmeno,
ou para colocar as pessoas com fome em contato entre si, para elas mesmas buscarem
solucBes? O educomunicador é alguém com grande capacidade de andlise de conjuntura,
auxiliado pelas vdrias ciéncias humanas, porém, que tem como ferramenta a comunicacgao.
Quer dizer, a resposta dele n3do vai ser plantar o arrozal para de I3 tirar arroz. Porém, serd fazer
com que essas pessoas se organizem e, através dos recursos da comunicagdo, busquem
parceiros para solucionar seus problemas.



FOLHA DIRIGIDA - Como é que esse profissional se forma?

Ismar Soares - Ele se forma primeiramente na prética. E alguém que tem vocagdo para isso,
que se envolve, que faz experiéncias e que encontra espagos de experimentag¢ao onde algo ja
esteja acontecendo. O espaco das ONGs e das Associacbes é 6timo; e espaco académico
também. Sé que o espaco académico hoje descobre, hoje esta se formando para isso. Eu ndo
vou dizer que exista ainda nucleo de exceléncia que fornega diplomas em educomunicagao. O
gue existe sdo nucleos de experimentacdo e que algo acontece. O exemplo que eu tenho é da
minha prépria universidade, a Universidade de Sdo Paulo (USP)...

FOLHA DIRIGIDA - Como funciona o Ntcleo de Comunicac¢ao e Educa¢dao na USP?

Ismar Soares - O Nucleo de Comunicagdo e Educagdo (NCE) tem oito anos. A experiéncia do
Departamento de Comunicagdes e Artes da USP é que tem 15 anos. Essa experiéncia gerou o
NCE. A nossa experiéncia foi de comecar a formar especialistas na relacdo
Comunicac¢do/Educagdo através de cursos. Isso comegcou em 1990.

FOLHA DIRIGIDA - Como eram esses cursos?

Ismar Soares - Comegamos com cursos de especializagdo. E nds continuamos até hoje,
trabalhando com esses cursos de especializacdo. As vezes, favorecendo a relacdo
Comunicagdo/Educacdo, as vezes favorecendo a relacdo da gestdo — nds temos o curso de
gestdo de processos comunicacionais. Na formagdo de especialistas através de cursos de larga
duracdo — sdo cursos de 400 horas, de 500 horas, portanto demoram trés, quatro, cinco
semestres — acabamos fornecendo um contingente humano para desenvolvimento de
programas. Quando nds conseguimos atingir, através de cursos de extensdo, a um grupo
grande de pessoas — e para isso necessitamos formar gente — essa formag¢ao foi muito mais
forte do que as préprias formagbes nos cursos de especializacdo. Isto é: para atender a um
projeto para formar 12 mil pessoas nas 455 escolas da rede municipal de S3o Paulo, precisei
formar 1.100 pessoas. Essas pessoas foram formadas ao longo do préprio processo.

FOLHA DIRIGIDA - Como funcionou esse curso especificamente?

Ismar Soares - O curso era constituido por 100 horas de atividades durante um semestre. NOs
trabalhamos durante sete semestres. E a cada semestre nds tinhamos um curso de 100 horas
que era dado para um publico formado por 700 pessoas, por mil pessoas, duas mil pessoas. A
necessidade de formar 1.100 pessoas fez com que nds organizassemos um sistema formativo
que exigia de quem fosse atender um curso de 100 horas na periferia na cidade passar por 60
horas conosco na USP. Na verdade, as pessoas que vinham eram estudantes, quer de
graduacdo, quer de pdés-graduacdo, quer de Comunicacdo, quer da Educacdo, quer de outra
area. Havia também algumas pessoas que ja atuavam na pratica, trabalhavam em emissoras e
tinham capacidade de desenvolvimento de projetos. Essas pessoas tinham que dominar o
conteudo do curso, o que é Educomunicacdo, sua metodologia, e trabalhar com professores e
alunos para que eles planejassem suas proprias educomunicagdes. Eram quatro encontros aos
sabados, de oito horas cada um e mais trés horas por semana de encontros de workshops.
Durante esse periodo, os agentes relatavam sua vivéncia junto a sua clientela e isso era



debatido, discutido com pessoas que tinham ja uma formacdo melhor, mais avancada em
educomunicagdo. Foi numa pratica, no exercicio de um projeto, em que nds formamos um
grupo de 1.100 pessoas.

FOLHA DIRIGIDA - Como o meio académico recebeu a idéia de educomunicacdo?

Ismar Soares - O meio académico recebeu com suspeitas, porque para a Academia,
especialmente para a area de Educac¢do, ndo havia nada de novo além das tecnologias
educativas. Ndo havia necessidade de se preocupar com o assunto. E, na verdade, a area de
Educacdo, a partir da perspectiva iluminista, entende Comunicacdo como um conjunto de
recursos. A drea de Educacdo teve uma suspeita de que alguém externo chegasse e ocupasse
asua area. E como se tivesse alguém invadindo a minha praia. O que nds tentamos dialogar
com Educacdo é que Educomunicacdo ndo vem para combater Educacdo, mas vem para
associar. E se ela € um campo autdbnomo, é porque ela tem referenciais tedricos proprios,
metodologias préprias, porém, que ndo colidem com Educagdo. Ao contrario, a
Educomunica¢do vem colaborar com Educagao.

FOLHA DIRIGIDA - E da area de Comunicagao, houve preconceito?

Ismar Soares - Sim, existe preconceito porque a Comunicacdo foi entendida como uma area
muito proxima a manipulagdo e ao manejo de recursos e tecnologias para difusdo de
informacdes. E uma visdo funcionalista que concentra a Comunicagdo no ambito n3o sé das
linguagens, mas também como dominio de técnicas e procedimentos, voltados para a
expectativa aberta pelo mercado. A perspectiva tradicional do mercado era a Comunicagdo
massiva, de entretenimento. A Comunicagdo demorou muito para aceitar a Educagdo como
area de intervencdo. Ja aceitou. A partir dos anos 90, entdo, houve um boom, uma explosdo de
meios de comunicag¢do voltados para a Educag¢do. A Educomunica¢do, contudo, vai além da
chamada Comunicagdo Educativa: fala em processos, em criagdo de ecossistemas
comunicativos e em confrontar-se com a perspectiva funcionalista da midia. Ela adota a
perspectiva da teoria das mediagdes. Também a Comunica¢do olhou com suspeita, porém os
efeitos produzidos na sociedade, a demanda da sociedade com relagdo a esse universo,
suplantou as rejeicGes. A Intercom, enquanto uma instituicdo de pesquisadores de
Comunicag¢do, simplesmente constatou que existe um fato social, uma demanda, uma procura
por formagdo neste campo. Pesquisas ja aconteceram. Foram s6 na Escola de Comunicagdo e
Artes (ECA) da USP, nos ultimos cinco anos, 50 teses sobre esse assunto. Ndo havia mais como
negar a existéncia. As pessoas passaram a discutir o que é Educomunica¢do e poderdo até
criticar, fazer propostas, sugestdes de mudancgas de encaminhamento. Contudo, o fato é que o
conceito ja estd na praca. No NCE damos assessoria para implementacdo de projetos, damos
cursos em formacgdo de educomunicadores e desenvolvemos pesquisas.

FOLHA DIRIGIDA - A partir dessa pratica em Sao Paulo, onde ha varios projetos
implementados, ja existe algum estudo dos impactos desses projetos no desempenho dos
estudantes e nas relagdes entre a comunidade escolar?

Ismar Soares - N6s temos uma declaracdo da ex-secretaria de Educacdo do municipio de Sdo
Paulo, Cida Perez, afirmando que, a partir da implantacdo do Educom houve imediatamente
uma redugdo em 50% da violéncia das escolas. Isso foi constatado pelos registros policiais.



Depois de participar desses cursos, os alunos e a comunidade vém falar como a vida mudou
para eles. E mudou numa perspectiva otimista. Agora eu consigo conversar, agora eu estou
desenvolvendo ag¢des de colaboragdo com os colegas para melhorar a vida na escola.

FOLHA DIRIGIDA - O que de novo a proposta de Educomunicagdo pode trazer para as praticas
educacionais?

Ismar Soares - Ela traz o reconhecimento da importancia da Comunicagdo na vida da
sociedade contemporanea. Ndo se pode viver sem Comunicagdo. E o espago educativo tem
gue se transformar num espaco comunicativo. Comeca-se a discutir até a prépria arquitetura
da escola. Na atual, as pessoas se olham entre em quatro paredes, enquanto a Comunica¢do
derruba paredes. A escola tem que se repensar, pela Educomunica¢do, até no seu espago
fisico.

FOLHA DIRIGIDA - Ultimamente, nas avaliagGes nacionais e internacionais, como Pisa e Saeb,
os alunos brasileiros tém apresentado um fraco desempenho. De que forma a
Educomunicacao pode ajudar a reverter esse quadro?

Ismar Soares - A Educomunicagdo ajuda a reverter esse quadro porque vai facilitar o
desenvolvimento das multiplas inteligéncias. Se eu baseio a educac¢do apenas na inteligéncia
matemdtica, reflexiva e ndo desenvolvo as demais inteligéncias ... Para um menino que tem
uma grande inteligéncia auditiva e grande capacidade de produzir musica, o rddio é uma
linguagem muito adequada. Na radio, ele vai comecar a escrever para usar o seu script. Ele vai
dominar uma tecnologia de conhecimento que ndo utilizava antes porque ele ndo era
requisitado para isso. Entdo, a inteligéncia auditiva exigira que ele desenvolva outras
inteligéncias. A Educomunicacdo, ao propiciar ou favorecer envolvimento de cada um nas
multiplas linguagens da sociedade contemporanea, vai permitir que uma inteligéncia favoreca
a outra. E que o aluno nao fique apenas sendo aquele que é requerido numa linguagem a qual
ele ndo tem uma afinidade muito proxima. Nds chegaremos até a inteligéncia matematica
através da inteligéncia musical, por exemplo.

FOLHA DIRIGIDA - E como o sr. avalia o tratamento que as escolas ddo a Comunicagao e as
novas tecnologias no seu dia-a-dia com os alunos?

Ismar Soares - As escolas, no seu dia-a-dia, trabalham ainda a partir do parametro iluminista,
da teoria das mediacbes e da perspectiva funcionalista da Comunica¢do. Enquanto ela
continuar manejando esses conceitos, ela até chegard a adotar a Comunicagdo, porém, nao
como algo transformador, mas como um auxiliar, que vai ocupar algum espaco — caso haja
interesse imediato do professor. A Educomunicagdo, contudo, chega com a proposta de
revolucionar esse espaco, permitindo que toda a comunidade se envolva com a Comunicacao
e que haja sempre uma pergunta em qualquer planejamento educativo: como é que eu estou
me comunicando? Como é que o meu procedimento ajuda ou atrapalha os procedimentos
comunicativos? Como transformar essas relagdes num espago de abertura dialdgica? Existem
algumas perguntas que a Educomunicagdo faz para a Educagdo. E isso permitird uma abertura
desse espaco ao mundo contemporaneo.



